
Sistema Interno de Información 
 
BIC ARABA facilita un canal de comunicación, que permite elevar cualquier posible 
irregularidad, incumplimiento o comportamiento contrario a la ética, la legalidad y las 
normas de conducta que aplica a la organización.  
 
Las comunicaciones que se realicen, utilizando esta herramienta, serán gestionadas, en 
exclusividad y bajo el más estricto deber de confidencialidad, por parte del responsable 
del Sistema Interno de Información. 
 
Puede presentar una información, a través de los distintos canales habilitados, 
accediendo a este enlace: https://bis.gardena.euskadi.eus/canales-bis/webbis00-
content/es/ 
 
La utilización de este canal de información es de uso exclusivo para la comunicación 
de las mencionadas irregularidades o incumplimientos. No deben emplearse para 
trasladar quejas en otros ámbitos.  
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